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MYHHUIIMITAJIBHOE 6IOI[)KCTHOC YUIPEXKACHHUE TOPOACKOI0 OKpyra CaMapa «Tean «JIykoMopne»

(MonHOE HAUMEHOBAHHE OPraHHU3ALIMH)

IO yCTPaHCHUIO HEAOCTATKOB, BBISIBJICHHBIX B X0J1€ IIPOBEICHUS HE3aBUCUMOM OLICHKU KauyeCcTBa YCJ'IOBI/Iﬁ OKa3aHus yCIIyT B 2022 rooy

apa «Tearp «Jlykomopbe»
Meanummmna C.I'.,

2000 1

Henocrarku, BoIsIBIICHHBIE B

XO/Ie HE3aBUCUMOH OLICHKH

Ka4yecTBa YCJIIOBHHM OKa3aHMs
YCIIYT OpraHM3aluen

Haumenopanwue
MEPOMPHUATHS 110
YCTPaHEHHUIO HEJOCTATKOB,
BBISIBJICHHBIX B XOJI€

. ITnaHoBsI# cpok
peau3alum
MEpONPHUATHS

OTBETCTBEHHBIH
HMCIIOJHUTETb

(c yxa3aHueMm damunum, .

HMEHH, OTYECTBA H

CBCIICHI/ISI 0 X0€ peatu3alii MEPOIIPUSITHSL

pe€alin30BaHHBIE MEPBI IO

baxTHUecKHil CpoK

g YCTPaHEHHIO BBISIBJICHHBIX peanu3anuu
HE3aBUCUMOH OI.leH:(.I/I JOJDKHOCTH, HEJIOCTATKOB
KavyeCTBa yCJIOBUHU HaUMCHOBaHHUSA
OKa3aHus yCIyr OpraHM3aIi¢)
OopraHusanuen
L. Omkpvimocmu u 0ocmynnocme unghopmayuu 06 opzanuszayuu
B pamkax KOHTpOJIBHOM O6ecneuenne koHTpossi | Okrsa6ps 2022 rozna bait HJI. , rnaBHbIi 3ameHna azipeca MeKTpoHHOH | OKkTa6ps 2022
3aKyIIK{ B OPTaHU3ALMIO | 32 CBOEBPEMEHHBIM agmuaucTpaTrop, MBYK | mours! Ha opunmansaom roja
6BL1 HanpaBiIeH B3aHMO/JICHCTBHEM C r.o. Camapa «Tearp caiiTe y4pexJIcHHus Ha €XXEKBapTAITHHO

MMMCBMEHHBIH 3ampoc. B
Teuenue 30
JHEH OTBET HE ObUT

MOJIyYeH.

IOJIyYaTeIIsIMH YCITyT
[IOCPENCTBOM
9JIEKTPOHHOM IIOYTHI.

«JIyxomopbe»

aKkTyanpHbii. [IpoBenenune
BHYTPEHHETO MOHHUTOPHHTA
YAOBIETBOPEHHOCTH
IOJIy4aTeIeH yCIIyT
HHPOPMAITHOHHOK
ITOJIUTUKOM OpraHU3allyH.
OcymecTBiieHre KOHTPOJIA 3a
CBOEBPEMEHHBIM
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C

0OHOBJIEHUEM KOHTEHTA
camTa.

Heo6x0auMoCTh
pasMelneHust Ha
ohUIHATHEHOM caiiTe
YUIPEXKICHUS
uHpOpMaLuU O
pe3yibpTarax
HE3aBUCUMOW OIIEHKH
KaJyecTBa OKa3aHHs yCIyT
OpraHM3alusMu
KYJIbTYpPBI

Pasmemenue
uHbOpMalud B
COOTBETCTBHH C
TpeOOBaHUSIMU ITPHKa3a
MunsKyIbTypbl Poccun
ot 20.02.2015 Ne277

€XKETroaHO

Bait H.JI. , rnaBHbIA
agmunarcTparop, MBYK
r.o. Camapa «Tearp
«JIykomopne»

Pasmemenne Ha
odHIHATEHOM caiTe
YUPEXKJICHHS Pe3yJILTAaTOB
HE3aBHCHMOM OIICHKHA
KayecTBa OKa3aHUs yCIYT.

PasMernenne npeanoxKeHui

00 ynmydmeHuH Ka4ecTBa

JIESTENIHOCTH YIPEXKICHHUS.

Pa3menienue miana mo
YIYYIIEHHIO KayecTBa
paboThI OpraHM3auu

nexabpn 2022 roga

1. Komgpopmuocme ycioeuii npe0ocmaeienus yciye

He BBIsIBIEHO.

JIpBoBa JL.A.,
3aMeCTHTEIh
mupextopa MBYK r.0.
Camapa «Tearp
«JIyxkomopben

ITpoBeieHue BHYTPEHHETO
MOHHTOPHUHTA
yJIOBJIETBOPEHHOCTH
roJyJaTesneit yciuyr
yAOBJIETBOPEHHOCTHIO
KOM(OPTHOCTBIO yCIIOBUM
OKa3aHHUs YCIIyT

€XCKBAPTAJIBHO

11 Jlocmynnocmy ycny2 Ons uH6anuo08

Heo0x04uMOCThb
o0opynoBaHus
MMOMEIICHUN U
MpUJIeTaloLeH
TEPPUTOPHUH C YIETOM
JIOCTYITHOCTH /IS
HHBAIHMIOB: HAIUIHE
CMEHHBIX Kpecel-
KOJISICOK, HAJTHIHE
CIIEI[HAIBHO-
000py/TOBaHHBIX JUIS
MHBAJIH/IOB CAHUTApHO-
I'MTHEHHYECKUX

nD

1 Cdjinsaunn
MEPOIPHUITHH
HEBO3MO)KHA, IOCKOJIBKY
«Teatp «Jlykomopbe»
OTHOCHTCS K 00BbEKTaM
KyJIbTYPHOT'O HacleIus U
nepeodbopynoBaHHe
MMOMEIICHUH He
IpeICTaBIIsIeTCs
BO3MOJXXHBIM

Upapuumuna C.I
mqupextop MBYK

r.o.Camapa «Teatp
«JIlykoMopbe»

Peanuranug MenormTnNUS TN
v i i

HEBO3MOXKHA, IOCKOJIBKY
«Tearp «JlykoMopre»
OTHOCHTCS K 00BEKTaM
KyJIBTYPHOTO HacleIusl U
nepeobopyioBaHUE
TIOMEIICHUH HE

IIPEACTABIISACTCSI BO3MOXHBIM




IOMEIEHU A

HeobxomumocTb
000opy1oBaHus
IMOMEINECHUH! U
IpHJIeraromen
TEPPUTOPUHU C YIETOM
JIOCTYITHOCTH JUIS
VHBAJIUIOB

o Mepe Wpanummuna C.I.,
(uHAHCUPOBAHMS nqupekrop MBYK
r.o.Camapa «Tearp
«JIykoMopbe»

O60py1oBaHUE BHIICTEHHBIX
ABTOCTOSIHOK JIJISt
ABTOTPAHCIIOPTHBIX CPECTB
WHBAJIAJIOB.

JlybnmupoBaHue HaZIIUCEH,
3HAKOB M UHOH TEKCTOBOM H
rpadugeckoit nHbOpMaUH
3HAKdAMM, BbIUIOJIHCHHDbIMHA
penbeHO-TOYECYHBIM
mpudrom bpaiins.
Jly6mpoBaHue Jiis
WHBAJIUJIOB 110 CITYXY M
3PEHHIO 3BYKOBOH H
3pUTEBHON HHPOPMAIHH.

B Teuenue 2023
roza (1o Mepe
(huHAHCHPOBAHUS)

1V. JTo6pooicenamensHoCcmp, 8eACIUEOCH b PAOOMHUKOE OP2aHU3AYUU

He BpIIBIICHO

HPOBCIICHHG BHYTPEHHETO
MOHHTOPHHIA
yJIOBJIETBOPEHHOCTH
noyyqaresen yciyr
JI0OpOXKENaTeTbHOCTIO H
BEXJIHBOCTHIO COTPYAHHUKOB
OpraHu3aIyy

eXeKBapTaIbHO

V. Yooenremsopennocmo yCro6usmMu OKA3aHus yciyz

He BhIsSBIIEHO

[IpoBeeHre BHYTPEHHETO
MOHHUTOPHHIA
YAOBJIETBOPEHHOCTH
MOJIyJaTesied yCiyr pasHbIMH
acmeKTaMH yCIOBHM
OKa3aHMs yCIIyr

€XEKBapTaIbHO




